
CARTA DEI SERVIZI 2008 
 
 
Servizi tecnologici 
• amplificazione sonora, microfoni e mixer • impianto luce • video e audio conferenza 
• radiomicrofono gelato, clip, headset • registrazione audio • registrazione in VHS e 
in DVD • videoproiettore per PC • impianto di traduzione simultanea • ricevitori • 
schermo • proiettore diapositive • lettore VHS, CD, DVD • lavagna luminosa • TV 
plasma • LCD • PC portatile • stampante colori e fax • attivazione linea analogica • 
connessione a internet • laptop • assistenza tecnica audio e video • assistenza tecnica 
PC • corrente a voltaggio industriale e cavi di trasmissione. 
 
Servizi di postproduzione 
• archiviazione del materiale con possibilità di consultazione • consegna del girato su 
cassette • duplicazione, finalizzazione e montaggio su supporto digitale, su cassette 
mini DV o DVD • promozione e pubblicazione sul canale web mediadigitale.com • 
standard digitale con camcorder prosumer • titolazioni e grafica. 
 
Servizi di segreteria congressuale 
• segreteria organizzativa • welcome desk • traduzione simultanea e consecutiva • 
servizio d’interpretariato • hostess e steward plurilingue • guardarobiere • operatori 
di sala.  
 
Organizzazione e assistenza logistica 
• assistenza per biglietteria aerea e ferroviaria 
• organizzazione di viaggi con assistenza personalizzata • noleggio autobus, con 
conducente • servizio di limousine con autista • servizi di trasferimento da e per: 
Milano città, aeroporti di Linate, Malpensa, Orio al Serio, Fiera Milano Rho, o altre 
destinazioni • servizio di elitaxi con atterraggio nel parco. 
 
Organizzazione di eventi  
• feste aziendali • congressi e convegni culturali • seminari e tavole rotonde • 
workshop • conferenze stampa • anniversari • inaugurazioni • lancio di nuovi 
prodotti • mostre • eventi musicali • visite aziendali. 
 
Servizio di ristorazione e di catering 
Il Ristorante The City di Villa San Carlo Borromeo dispone di 80 coperti, nelle due 
sale, Vienna e Lisbona. È aperto tutto l’anno, per tutta la settimana. La cucina è in 
grado di allestire banchetti e buffet per oltre 1000 persone e funziona come catering 
per la struttura e per aziende, istituzioni e privati nelle loro sedi. 
 
Allestimenti scenografici  
• per eventi, feste, spazi espositivi (anche per autovetture) e aree professionali • 
cartellonistica e segnaletica • scenografie personalizzate • tensostrutture. 
 
Allestimenti e servizi per ricevimenti e banchetti  
• sedie: thonet in legno, coprisedia ignifugo in cotone, poltroncine con sedile in 
velluto rosso • tovaglie, con minigonne e copritavolo abbinati • allestimenti per la 
tavola: sottopiatti, posateria d’argento, bicchieri a stelo lungo, candelabri in ferro 
battuto, a cinque e a due bracci, alzate in vetro, coppe per candele galleggianti, alzate 
in argento da buffet • arredi per giardino: sedie da regista, sedie e tavolini in ferro 
battuto, ombrelloni, vasi portafiori in ferro battuto e in ceramica, lanterne con candela 
• elaborazione grafica e stampa di menu, cartelloni, segnatavolo e segnaposto; inviti 



e partecipazioni; segnaletica personalizzata e piantane • servizio di baby-sitting. 
 
Allestimenti artistico-floreali a cura dell’atelier di Lisa Bini  
• composizioni floreali, allestimenti nelle sale, nel parco, scenografie, bouquet, 
centrotavola, decorazioni di chiese. 
 
Ufficio stampa e pubbliche relazioni  
• organizzazione conferenze stampa • redazione e distribuzione di comunicati e di 
cartelle stampa • assistenza fiere di settore • gestione e coordinamento agenda 
interviste • consulenza PR • diffusione house-organ e newsletter • eventi media • 
ricerca di sponsorizzazioni. 
 
Formazione, direzione e consulenza aziendale 
Corsi, master, laboratori editoriali, brainworking per imprese e enti pubblici. 
 
Servizi e prodotti editoriali  
• elaborazione grafica impaginazione e stampa di brochure, cataloghi, pubblicazioni 
aziendali, strenne, calendari, libri d’arte, libri fotografici, monografie, house organ, 
newsletter, atti congressuali, depliant, flyer • elaborazione grafica e stampa di 
programmi, menu, segnatavolo e segnaposto, inviti, partecipazioni, insegne, 
cartellonistica e segnaletica personalizzata • progettazione e realizzazione di loghi a 
cura di graphic designer esperti • traduzione di testi tecnici e letterari da e verso tutte 
le lingue. 
 
Servizi grafici e di redazione web  
• web designer e multimedialità (siti internet, CD rom, DVD, video aziendali e sigle 
eventi • sviluppo grafico e contenutistico di e-newsletter • database management 
(sviluppo e mantenimento).  
 
Servizi fotografici personalizzati, ideati ed eseguiti da professionisti. 
 
Guide per visite ai musei e itinerari culturali, accompagnatori per escursioni. 
 
Museo e bookshop  
Museo permanente, mostre temporanee, vendita di libri e cataloghi d’arte. 
 
Laboratorio artistico e di restauro  
Un’equipe permanente di restauratori esperti è in grado di creare oggetti d’arte su 
richiesta del cliente o di guidarlo nella scelta di oggetti rari e preziosi. 


